Coronavirus — Procedura in caso di sospetto e malattia

Le persone malate devono
restare a casa. Non & loro
consentito I'accesso all'area
Schulthess / al centro clienti / alla
filiale.

In caso di sintomi lievi (1):
informare il diretto superiore e,
se possibile, continuare a
lavorare da casa. Osservare

I'evolversi dei sintomi

Nel caso di sintomi piu gravi (2):
informare telefonicamente il

diretto superiore

Contattare il medico o eseguire il
controllo del coronavirus

I medico decide se & necessario

effettuare un tampone e quando

sara possibile tornare a lavorare
in ufficio.

Se i sintomi della malattia

si manifestano sul lavoro

y

In caso di contatto con un

caso sospetto

<+

Le persone sintomatiche devono
tornare a casa immediatamente,
se possibile senza utilizzare
mezzi pubblici. Uscendo
dall'edificio &€ imperativo che
indossino una mascherina e
mantengano una distanza
sufficiente dagli altri
collaboratori.

Il locale in cui si trovava la
persona sintomatica va aerato e
il suo posto di lavoro disinfettato.

(1) Con la definizione "sintomi lievi" si vogliono — in questo caso — indicare sintomi minori
associati a un raffreddore (naso che cola, leggero mal di gola o tosse occasionale).

(2) Con la definizione "sintomi piu gravi" si vogliono — in questo caso — indicare sintomi di
una certa entita come mal di gola pronunciato, dolore a deglutire, forte tosse, fiato

corto, perdita del gusto e dell'olfatto e febbre.

A) Le persone che si sono
intrattenute nelle indirette
vicinanze di individui
(eventualmente) infetti:

il personale di produzione /i
tecnici di servizio / i distributori al
dettaglio possono venire al
lavoro come di consueto sempre
che non manifestino sintomi.
Tuttavia, sono obbligati a
indossare costantemente una
mascherina durante il lavoro
finché non si disporra del
risultato del test della persona
(eventualmente) infetta.

Agli impiegati degli uffici
si consiglia di lavorare da casa,
finché non si avra il risultato del
test della persona
(eventualmente) infetta.

In caso di contatto con una
persona risultata positiva

al test

Se vi siete trovati in diretto
contatto con una persona affetta
da COVID-19, o se a casa vostra

0 in un ambiente a voi molto
vicino vive una persona
contagiata, non dovete

assolutamente accedere all'area
Schulthess / al centro clienti / alla
filiale.

& SCHULTHESS

Test COVID-19 positivo

v

Un collaboratore Schulthess ha
contratto il COVID-19.

v

Informazione telefonica del
diretto superiore e dell'ufficio del
personale

v

v

Informare telefonicamente il
diretto superiore dell'impossibilita
al lavoro

v

B) Se ci sono (eventualmente)
persone contagiate nella vostra
abitazione o in un ambiente a voi
molto vicino, raccomandiamo sia
al personale di produzione / ai
tecnici di servizio / al personale
di distribuzione al dettaglio che
agli impiegati degli uffici di
restare a casa finché non sara
disponibile il risultato del test
della persona (eventualmente)
infetta

La persona interessata deve
rispettare la quarantena
conformemente alle
raccomandazioni dettate
dalllUFSP nonché alle direttive e
alle ordinanze delle autorita
sanitarie cantonali.

Il collaboratore deve restare
isolato e seguire le
raccomandazioni dettate
dalllUFSP nonché le istruzioni e
le ordinanze delle autorita
sanitarie cantonali.

v
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Informare il diretto superiore

L'ufficio del personale informa i
dipendenti potenzialmente
interessati. Il servizio medico
cantonale verifica se altre
persone devono essere messe in
quarantena.




